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Il Tavolo di concertazioneIl Tavolo di concertazione
per la programmazione partecipata per la programmazione partecipata 

e la verifica delle la verifica dell’’attuazioneattuazione

È composto da tutte le Istituzioni e Organizzazioni operanti nel 
campo delle politiche e dei servizi sociali interessati a partecipare 
alla programmazione del PdZ 

Ha la funzione di collaborare alla definizione del Piano di Zona e 
all’individuazione degli strumenti per monitorarlo e valutarne i 
risultati 

Dopo l’approvazione del PdZ diventa organismo permanente di 
verifica dei risultati ottenuti dall’attuazione del PdZ
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I compiti del Tavolo di concertazioneI compiti del Tavolo di concertazione

riconoscere tutti gli attori sociali interessati
partecipare alla realizzazione dell’analisi dei bisogni territoriali e 
alla definizione di una loro gerarchizzazione
individuare gli obiettivi di benessere sociale da perseguire  e i 
settori innovativi
partecipare alla mappatura delle risorse dell’ambito
qualificare la spesa sociale
individuare misure idonee (servizi e prestazioni sociali) coerenti 
con gli obiettivi di benessere sociale individuati e da perseguire
concorrere alla definizione del sistema di regole
concorrere alla costruzione del sistema di monitoraggio degli 
interventi e di valutazione dei risultati
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La funzione dei Tavoli di Concertazione La funzione dei Tavoli di Concertazione 
nella nuova Programmazionenella nuova Programmazione

DGR nDGR n.168.168 del 17 febbraio 2009del 17 febbraio 2009

Il sistema di governance per la programmazione sociale 
regionale e territoriale

Commissione Regionale delle Politiche Sociali (art. 65 L.r. 19/2006;
Il Coordinamento interistituzionale Provinciale;
l’Osservatorio Regionale Politiche Sociali e gli Osservatori Sociali Provinciali
Tavoli Regionali attivati dall’Assessorato alla Solidarietà:

Regione - Autonomie Locali con Anci e Upi;
Regione – OO.SS. – Terzo Settore;
Regione – Autonomie Locali e OO.SS.

Tavoli di concertazione in ogni Ambito territoriale con funzioni di:
valutazione ex post risultati 1° PSdZ (analisi dei processi analisi dei risultati di 
prodotto/servizi attivati e finanziari)
nuova programmazione (elaborazione priorità strategiche, individuazione 
obiettivi specifici per fornire indicazione ai tavoli di co-progettazione)
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LA CONCERTAZIONE
AREA PER AREA
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Distribuzione delle risorse 
dell’Ambito per aree d’intervento

Area Risorse in €
Responsabilità familiari (compresi contributi 
“Prima dote” e “Acquisto prima casa”) 

789.968,88
Diritti dei minori 705.115,12
Lotta all’abuso ed al maltrattamento 

233.806,09
Persone anziane 642.543,72
Persone con disabilità (compreso “Assegno di 
cura”) 1.299.827,21
Salute mentale 182.885,91
Persone con dipendenze 328.617,45
Persone immigrate 85.107,44
Contrasto alla povertà 293.760,14
Totale 4.561.631,96
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Area
“RESPONSABILITÀ FAMILIARI”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Responsabilità familiari”
Assistenza domiciliare integrata € 86.000,00
Assistenza domiciliare educativa € 49.986,90
Campagna informativa promozione della salute 
€ 8.757,74 (incremento del 25% circa)

Consulenza familiare € 77.914,46 (incremento del 353% circa)

Mediazione familiare € 131.457,57 (incremento del 155% circa)

Contributi economici sostegno natalità € 37.033,41
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per un totale di

€ 391.150,09

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 285.853,72
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA 
“RESPONSABILITÀ FAMILIARI”
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Servizi ed interventi attuati
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Contributi Prima Dote:
Finanziamento regionale € 173.818,79
Istruttoria delle 1.333 domande pervenute
Graduatorie
Erogazione di contributi mensili ai 105 beneficiari 
(dal dicembre 2007 al novembre 2008)

Contributi per l’acquisto della prima casa:
Finanziamento regionale € 225.000,00
Istruttoria delle 41 domande pervenute
Graduatorie
Erogazione di 8 contributi, di € 25.000,00 ciascuno (luglio 2008)

Contributi per la natalità:
Finanziamento regionale € 37.033,41
Istruttoria delle 12 domande pervenute
Graduatorie
Erogazione di 4 contributi, di € 1.000,00 ciascuno (maggio 2009)
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento 

ai soggetti attuatori
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Assistenza domiciliare integrata

Assistenza domiciliare educativa

Campagna informativa promozione della 
salute
Consulenza familiare

Mediazione familiare
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Area
“DIRITTI DEI MINORI”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Diritti dei minori”
Assistenza domiciliare educativa € 235.000,00
Servizio affido € 259.212,55 (incremento del 110% circa)
Campagna informativa promozione della salute 
€ 12.200,00
Iniziative di educazione alla legalità € 5.000,00
Sportello di consulenza psico-sociale € 43.702,57
Fondo per gli interventi indifferibili € 150.000,00

In rosso i servizi non presenti nella seconda parte del Piano di Zona
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per un totale di

€ 705.115,12

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 419.115,120
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA “DIRITTI DEI MINORI”
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Servizi ed interventi attuati
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Sostegno economico affidi familiari:
dei tre semestri sono stati assegnati ai 
tre Comuni dell’Ambito i fondi dei primi 
due semestri per un totale di € 96.572,00
Fondo per gli interventi indifferibili:
dei tre semestri sono stati assegnati ai 
tre Comuni dell’Ambito i fondi dei primi 
due semestri per un totale di 
€ 116.747,74
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento 

ai soggetti attuatori
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Assistenza domiciliare educativa
Campagna di sensibilizzazione 
sull’affido familiare
Campagna informativa promozione 
della salute
Iniziative di educazione alla legalità
Sportello di consulenza psico-sociale
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Area
“LOTTA ALL’ABUSO ED AL 

MALTRATTAMENTO”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007 e 28 maggio 2008)

Area 
“Lotta all’abuso e al maltrattamento”

Azioni di contrasto all’abuso e al 
maltrattamento € 156.872,76 (incremento del 49,71%)

Pronto intervento per i casi di abuso e 
maltrattamento € 39.000,00
Pronto intervento sociale € 15.000,00
Consulenza legale € 22.933,33
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per un totale di

€ 233.806,09

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 181.712,10
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA “LOTTA ALL’ABUSO E AL 
MALTRATTAMENTO”
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento 

ai soggetti attuatori
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Azioni di contrasto all’abuso e al 
maltrattamento

Pronto intervento per i casi di abuso 
e maltrattamento

Pronto intervento sociale

Consulenza legale
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Area
“PERSONE ANZIANE”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Persone anziane”
Assistenza domiciliare integrata € 310.467,14
Contributo acquisto climatizzatori € 45.400,00
Servizio di assistenza domiciliare € 60.000,00
Tutor anziani € 25.000,00
Contributo per miglioramento abitazioni per sicurezza 
€ 51.676,58
Centro diurno anziani € 150.000,00

In rosso i servizi non presenti nella seconda parte del Piano di Zona
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per un totale di

€ 642.543,72

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 415.867,14
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA “PERSONE ANZIANE”
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Servizi ed interventi attuati
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Contributi acquisto climatizzatori:
Con i bandi 2005, 2006, 2007 e 2008 sono stati erogati 
complessivamente n. 281 contributi per un totale di 
€ 42.722,85

Contributo per miglioramento condizioni 
abitative sotto il profilo della sicurezza:

Con il bando 2008 sono stati erogati complessivamente
n. 2 contributi per un totale di € 410,00
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento 

ai soggetti attuatori
Prossimi bandi
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Assistenza domiciliare integrata
Servizio di assistenza domiciliare
Tutor anziani
Bando  contributi per il miglioramento 
delle condizioni abitative sotto il profilo 
della sicurezza – Anno 2009
Bando contributi per l’acquisto 
climatizzatori – Anno 2009
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Area
“PERSONE CON DISABILITÀ”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Persone con disabilità”
Assistenza domiciliare integrata € 198.230,73 (incremento del 254% circa)
Assistenza specialistica scolastica € 140.080,00 (incremento del 40% circa)
Trasporto sociale disabili € 138.746,91(incremento del 160% circa)
Servizio di assistenza domiciliare € 67.360,16 (incremento del 536% circa)
Educativa domiciliare per disabili € 120.000,00 
(incremento del 100% circa)
Centro educativo e riabilitativo € 148.240,00 (incremento del 207% circa)
Studio di fattibilità per il “Dopo di noi” € 6.000,00
Assegno di cura € 50.000,00 (incremento del 66% circa)
Inserimenti lavorativi € 55.000,00

In rosso i servizi non presenti nella seconda parte del Piano di Zona
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per un totale di

€ 923.657,80

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 364.400,36
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA 
“PERSONE CON DISABILITÀ”
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Servizi ed interventi attuati
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Contributi economici per l’acquisto di climatizzatori d’aria 
(previsti per gli anziani, ma estesi ai disabili con indennità di 
accompagnamento): Anni 2005, 2006, 2007, 2008;
Avvio della Unità di Valutazione Multidimensionale (dall’ottobre 
2008);
Assegno di cura:
Finanziamento regionale e dell’Ambito € 376.169,41
Istruttoria delle 1616 domande pervenute
Graduatorie
Contratti di cura con 72 cittadini beneficiari
Erogazione degli assegni (dal gennaio 2009)
Trasporto sociale disabili:
Elaborazione del Disciplinare per i contributi e sua approvazione 
da parte del Coordinamento Istituzionale (febbraio 2009)
Applicazione del Disciplinare nei tre Comuni dell’Ambito con 
rimborso da parte dell’Ambito delle spese sostenute dalle 
Amministrazioni comunali (a partire dal 1 gennaio 2009)
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento 

ai soggetti attuatori
Prossimi bandi
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Assistenza domiciliare integrata
Servizio di assistenza domiciliare
Assistenza specialistica 
scolastica
Assistenza domiciliare educativa
Bando contributi acquisto 
climatizzatori
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Servizi ed interventi di cui è
prossimo l’avvio delle 

procedure per l’individuazione 
dei soggetti attuatori
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Inserimenti sociali e lavorativi per 
persone disabili;

Telefonia sociale 
(estesa non solo a cittadini anziani ma anche a persone 
che per precarie condizioni di salute, fragilità, disagio 

sociale sono a rischio sanitario, sociale e di sicurezza.
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Area
“SALUTE MENTALE”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Salute mentale”
Programmi di reinserimento sociale e lavorativo 
€ 108.000,00 (incremento del 33% circa)

Servizio di assistenza domiciliare € 46.000,00 
(incremento del 53% circa)

Interventi di socializzazione € 28.885,91

In rosso i servizi non presenti nella seconda parte del Piano di Zona
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per un totale di

€ 182.885,91

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 111.466,78
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA 
“SALUTE MENTALE”
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento 

ai soggetti attuatori
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Servizio di assistenza domiciliare
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Servizi ed interventi di cui è
prossimo l’avvio delle 

procedure per l’individuazione 
dei soggetti attuatori
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Inserimenti sociali e lavorativi per 
persone con disagio psichico;

Interventi di socializzazione per persone 
con disagio psichico
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Area
“PERSONE CON DIPENDENZE”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Persone con dipendenze”
Inserimento sociali e lavorativi € 164.308,73 
(incremento del 194% circa)
Campagna di sensibilizzazione e prevenzione nelle 

scuole 55.733,40
Iniziative di informazione e sensibilizzazione nei luoghi 
formali ed informali  € 54.287,66
Tempo libero e dipendenze: occasioni culturali, 
sportive e ricreative € 54.287,66

In rosso i servizi non presenti nella seconda parte del Piano di Zona
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per un totale di

€ 328.617,45

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 111.466,80
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA 
“PERSONE CON DIPENDENZE”
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Servizi ed interventi attuati
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Inserimenti sociali e lavorativi:
Sono in corso 6 inserimenti lavorativi della
durata di un anno (due per ciascun
Comune) che si concluderanno il prossimo
ottobre.
Soggetto attuatore è la Cooperativa sociale
“Impegno solidale” di Ugento (LE)
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Servizi ed interventi di cui è
prossimo l’avvio delle 

procedure per l’individuazione 
dei soggetti attuatori
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Nuovi inserimenti sociali e 
lavorativi a fronte delle risorse 
rese disponibili con la 
riprogrammazione finanziaria
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Area
“PERSONE IMMIGRATE”
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I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Persone immigrate”
Sportello informativo € 57.173,44 (incremento del 
127% circa)
Mediazione linguistica e culturale 11.000,00
Corsi di lingua e letteratura italiana € 5.000,00
Consulenza legale € 11.934,00

In rosso i servizi non presenti nella seconda parte del Piano di Zona
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per un totale di

€ 85.107,44

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 41.586,72
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Area
“CONTRASTO ALLA POVERTÀ”



a cura dell'Ufficio di Piano -
Ambito di Conversano

I servizi e gli interventi del I Piano Sociale di Zona
Ambito di Conversano

(15 giugno 2007, 10 gennaio e 28 maggio 2008)

Area “Contrasto alla povertà”
Programmi d’inserimento lavorativo 
€ 285.760,14 (incremento del 127% 
circa)

Protocolli d’intesa e/o accordi con i 
settori produttivi locali € 8.000,00
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per un totale di

€ 293.760,14

rispetto al finanziamento iniziale di
€ 133.760,140
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LO STATO DI ATTUAZIONE DEI 
SERVIZI E DEGLI INTERVENTI

PER L’AREA 
“CONTRASTO ALLA POVERTÀ”
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Servizi ed interventi attuati
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Inserimenti sociali e lavorativi:
Sono in corso gli stage formativi di 37
inserimenti lavorativi (18 Monopoli, 11 
Conversano e 8  Polignano)
con risorse del Piano e del PIT 
“Valle d’Itria”.
Soggetto attuatore è l’ATI Workopp,
Informa e Forpuglia.
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Servizi ed interventi di cui è
imminente l’affidamento ai 

soggetti attuatori
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Nuovi inserimenti sociali e 
lavorativi a fronte delle risorse 
rese disponibili con la 
riprogrammazione finanziaria
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INFRASTRUTTURE SOCIALI
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Aree
“Diritti dei minori”
“Persone anziane”

“Persone con disabilità”
Centro diurno polivalente per disabili, 
anziani e minori presso l’ex mattatoio 

comunale di Monopoli (anni 2006 e 
2007):

Elaborazione della proposta progettuale;
Cofinanziamento per l’opera di € 482.000,00 da 
parte dei tre Comuni (Monopoli € 242.000,00 –
Conversano € 140.000,00 – Polignano € 100.000,00)
Richiesta ed ottenimento del finanziamento regionale 
pari ad € 482.000,00
Progettazione esecutiva dell’opera
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Area “Salute mentale”

“…DI TESTA PROPRIA”, Casa famiglia con servizi formativi alle 
autonomie per l’inserimento socio-lavorativo di persone con 
disabilità intellettiva, psichica o con patologia psichiatrica 
presso l’ex G.I.L. di Conversano (luglio-ottobre 2009):
Impegno al cofinanziamento dell’opera-servizio da parte dei tre 
Comuni pari ad € 325.427,17 (€ 174.999,75 Monopoli - € 88.101,74 
Conversano - € 62.325,68 Polignano a Mare)
Progettazione tecnica del servizio
Progettazione esecutiva dell’opera
Richiesta alla Regione di un finanziamento di € 924.573,00 con la 
presentazione dei 17 allegati previsti dall’Avviso regionale
Collocazione al nono posto su 81 proposte ammissibili della graduatoria 
regionale Linea A/B Soggetti pubblici

Il progetto è stato incluso fra quelli di eccellenza (Pugliasocialenews n. 7)
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